
EINFACH MITEINANDER
REDEN

Die Kunst Konflikte klar und konstruktiv zu lösen

mit Juliane Retzlaff oder Christian Voss
Ihre Experten für Kommunikation

  Auch als 
  Inhoustraining 
  buchbar.

329,00 € zzgl. MwSt.

Jetzt Platz sichern!

„Konflikte sind nicht
das Ende der

Zusammenarbeit – sie
sind der Anfang von

echter Verständigung.“ 
 – 

Christian Voss

Interaktives Format mit hohem Praxisbezug

tolle Seminarlocation
Für alle, die ihre Konfliktkompetenz als Schlüsselqualifikation
stärken wollen
Networking 



WARUM DIESES SEMINAR SO WICHTIG IST?

INHALTE DES SEMINARS

Konflikte gehören zum Arbeitsalltag – ob im Team, zwischen Abteilungen
oder in der Führungsebene. Entscheidend ist nicht, ob Konflikte entstehen,
sondern wie wir mit ihnen umgehen.
 Wer Konflikte frühzeitig erkennt und professionell ansprechen kann,
verwandelt sie von Störfaktoren in Chancen für Zusammenarbeit, Entwicklung
und Vertrauen. Dieses Seminar vermittelt die Fähigkeiten, Konflikte
lösungsorientiert zu führen – und dabei sowohl Klarheit als auch
Wertschätzung zu wahren.

IHR MEHRWERT AUF EINEN BLICK
Sicherheit im Umgang mit konfliktgeladenen Situationen
Gesprächsstrukturen, die Klarheit und Orientierung geben
Stärkung der persönlichen Haltung für konstruktives Auftreten
Konkrete Übung an realen Praxisfällen – mit professionellem Feedback
Nachhaltige Veränderung für Kommunikation, Zusammenarbeit und
Teamkultur

Konfliktarten und Dynamiken: Was passiert, wenn nichts passiert
Klare Gesprächsstrukturen für individuelle Konfliktfälle
Das 1x1 der Vorbereitung, Durchführung & Nachbereitung
Die innere Haltung als Schlüssel für Lösungsorientierung
Persönliche Angriffe in konstruktive Bahnen lenken
Praxisfälle inkl. Feedbackschleifen

IHR TRAINERTEAM JULIANE UND CHRISTIAN
Juliane Retzlaff und Christian Voss sind erfahrene Business-Trainer:innen und
Coaches, die seit vielen Jahren Menschen und Teams dabei begleiten, ihre
Kommunikations- und Konfliktkompetenzen zu stärken. Mit praxisnahen
Methoden, klarer Struktur und einer guten Portion Empathie schaffen sie
Lernräume, in denen auch schwierige Themen lösbar werden.


